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Sevgili Ogrenciler,

Egitim modelinin glncellendigi; biyolojik, dijital ve fiziksel caga dogru
ilerledigimiz bu surecte sinavlarin amag degil arag olarak yapilandiril-
mas| s6z konusu. Bu kapsamda “Liselere Giris” ve diger sinavlarda
sizlerden sadece soru ¢dzmeniz degil; ginlik hayatla iligkilendirme,
problem ¢6zme, sorgulama, analiz etme gibi Gst duzey biligsel becerileri
kullanmaniz istenmektedir.

Mozaik Yayinlari olarak deneyimli ve fenomen kadromuzla “intro Def-
ter Kitap” serimizi hazirlarken bilgiyi 6grenme, 6grendigini kavrama ve
kavradigini uygulama isleyisini merkeze alan bir yaklagimi benimsedik.
Bu dogrultuda kitabimizi tamamen kazanimlara uygun, basitten kar-
masiga ve ginlik hayat ile iligkilendirerek hazirladik.

Mozaik intro Defter Kitap Serimizde,

Ogrenme Alani; ilgili kazanim detayli konu anlatimi
Etkinlik; ilgili kazanimin etkinlik uygulamalari

Kazanim Testi; ilgili kazanimin temel diizeydeki testi
Yaziliya Hazirlik; 2 ddnemdeki 4 yaziliya hazirlik galismalari

Unite Degerlendirme Testi; ilgili Gnitenin yeni nesil sorularla deger-
lendirilmesi

Bolimleri yer almaktadir. Bu bélimleri belirtildigi gibi hiyerarsik bir dizende
ele alarak sizlerde kalici 6grenmenin gergeklesmesini amagcladik.

Kitabimizin 6égretmenlerimizin degerli emeklerine bir destek, 6grencile-

rimizin degerli calismalarina bir kaynak olmasi umuduyla ...

Abdulhamit EMEKLI
Mozaik Yayinlari Koordinatoéri
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DEFTERIMI TANIYORUM

OGRENME

ALANI

figili kazanimin detayl bir sekilde konu anlatimi yer llgili kazanima ait bol sayida ve cesitlikte etkinlikler
almaktadir. yer almaktadir.

KAZANIM ~\ UNITE

TESTI . DEGERLENDIRME TESTI

ilgili kazanima ait temel diizeyde sorularin yer

aldigi kazanimin pekistirilmesinin amaglandigi llgili tnitenin LGS soru sayisi ile ayni olacak sekilde
bélimdcir. hazirlanan ve de (nitenin degerlendiriimesinin yer
aldigr béldmdir.

YAZILIYA
HAZIRLIK

Yillik plana gére yazili tarihlerinin oldugu konulari
kapsayacak sekilde hazirlanan ¢aligmalardir.




BIREY VE TOPLUM

BIREY VE TOPLUM

71.1. : Iletisimi etkileyen tutum ve davramglar: analiz ederek kendi tutum ve davramslarim sorgular.
7.1.2. : Bireysel ve toplumsal iliskilerde olumlu iletisim yollarini kullanir.

71.3.  :  Medyamn sosyal degisim ve etkilesimdeki roliinii tartisir.

71.4. : Iletisim araglarindan yararlanirken haklarini kullanir ve sorumluluklarini yerine getirir.



NOTLARIM




7.1.1 : lletisimi etkileyen tutum ve davranislari analiz ederek kendi tutum ve
davraniglarini sorgular.

ILETISIM
iletisim: Duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii yolla baskalarina
aktariimasidir. iletisim s6zciigiintin koki “iimek” yani “baglanmak’” fiilinden gelmektedir.
Kaynak Alici
(Mesaj)
BENIM ARABAM

HAZIR MI?

EVET,
ALABILIRSINIZ.

Geri bildirim
(Doénat)

Bir bagka ifade ile iletisim, “kaynak” ile “alici” arasindaki mesaj aligverigi olarak da ifade edilebilir.

iletisimin olmasi igin en az iki kisi olmal, kisilerin birbirinden haberdar olmalari ve kisiler arasin-
da mesaj ile dénitler gerekmektedir. iletisim bireyin kendini tanimasi ile baglar.
iletigim Tiirleri

x| NOTLARIM

r SOzLU ) s0zsUz 4 vazil |
Z ILETiSIM ILETiSIM ILETISIM
$ s Yazi kullana-
Duygu ve Beggn hareke.t- rak gercek-
dustincelerimi- leri, jestler, mi- lestirdigimiz
2in sézciiklerle mikler, ses tonu, iletisim seklidir.
Ktanl d fiziksel gorint Mektuplar,
axtariimasiair. ve kiyafetler gibi eltekltronklk
Konusarak kur- s62I0i olmayan prgz :aﬁ;r V|§a
dUgUmUZ Ilet|§|m unsurlari ifade yazili ||et|§|me
l seklidir. eder. drektir.

OGRENME

KAVRAMLAR

KAYNAK
iletinin ciktig! ilk yerdir.
iletiyi génderen kisi,
topluluk, kurum veya
kurulus kaynak olabilir.
Ormegin, ilkogretim
Haftasi etkinliklerinde
konusma yapan bir
o6gretmen, kaynagi ifade
eder.

ALICI
Kaynagin bir iletiyi
hedef olarak sectigi kisi,
topluluk kurum veya
kurulustur.
Ornegin; ilkdgretim
Haftasi etkinliklerinde
konusmay dinleyen
ogrenciler, veliler ve 6g-
retmenler birer alicidir.

iLETi (MESAJ)
Kaynak tarafindan
aktarilan bilgi, tutum ve
davraniglardir.
Kutlama etkinliklerinde
temel egitimin 6nemini
anlatan bilgi bir iletidir.

KANAL
iletinin aktariimasinda
kullanilan yéntemdir.
S6z, yazi, beden dili vb.

GERI BILDIRIM
iletinin alic tarafindan
alinip alinmadigini ifade
eder. “Dénut” olarak da

adlandiriimaktadir.
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EMPATI

Nasreddin Hoca gunler-

den bir glin eseginden
duser ve aciyla kivranir.
Hocanin basina toplanan

koyluler, "Hemen bir
doktor ¢agirin” diye bagi-
rirken hoca "Bana doktor

degil esekten dusmuis
birini bulun." diye bagirir.

S G —

e Empati kuran Kisi
kendi duygularindan
6din vermez.

* “Ben olsam ne
yapardim?” sorusu
empati surecini
baslatir.

e Empati karsimizdaki
insani anlamaya
yoneliktir.

Cok boyutlu diistinme

yetenegimiz gelisir.

i

KAVRAM

ON YARGI
On yargl, bir kimse veya
bir seyle ilgili olarak be-

lere dayanarak 6nceden
edinilmis olumlu veya
olumsuz yargilardir.

lirli sart, olay ve gorunta- |

—)t

insanlar arasinda dogru
bir iletisim olabilmesi
icin birbirimize kargi 6n
yargisiz bir tutum sergi-
lemeliyiz.

Etkili iletigim

Verilmek istenen mesajin en kisa siirede ve en net sekilde karsi tarafa aktariimasina etkili ile-
tisim denir.

Etkili iletisim kurmak insanlarla iligkilerimiz agisindan da ¢ok énemlidir. SOzl iletisim sirasinda,
ses tonumuz, kelimeleri vurgulama bigimlerimiz, viicut hareketlerimiz ve yiz ifadelerimiz konugsmanin
icerigi kadar etkilidir.

Etkili Bir iletisimde Nelere Dikkat Etmek Gerekir?

1. Empati kurmak: Kendimizi kargsimizdaki kisinin yerine koyup onun duygu ve dusuncelerini
anlamakiir.

2. Kendini dogru ifade etmek: Anlatmak istedigimizi agik ve anlagilir bir bigimde anlatmaktir.

. Etkili reddetmek: Net bir sekilde kirici olmadan reddedebilmektir.

4. Etkili dinlemek: Karsimizdaki kisinin sdylediklerini dogru anlamak ve o kisiye dogru anladigi-
mizi hissettirebilmektir.

5. Farkliliklara saygili olmak: insanlari fiziksel ve kltiirel 6zelliklerinden dolay! kiigimsemeyip

w

onlara saygl duymaktir.
. Gulimsemek.
. Dikkatini kargidaki kisiye vermek.
. Gbz temasi kurmak.
. Beden dilini kullanmak.
10. Kisa ve net mesaj vermek.

© 0o N O

Beden Dili

El-kol, ayak-bacak ve bas hareketlerimiz jest; ylz ifadelerimiz ise mimik olarak adlandirilir. Jest
ve mimikler tek baslarina bir iletisim araci olarak kullanilabilirken ayni zamanda sézlU iletisimi destek-
lemek icin de kullanilabilir. Jest ve mimikler iletisimin niteligini dogrudan etkiler. Bu nedenle iletisimde
jest ve mimikleri dogru kullanmaya 6zen gostermeliyiz..

Asagida farkli jest ve mimiklere sahip bireylere ait gérseller yer almaktadir. Verilen jest ve mimik-
lerin ne anlama geldigini altlarina yaziniz

NOTLARIM
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Etkili iletisim

Etkili iletisim kisilerin gelisimine katki sagladigi gibi topluma uyumu da etkiler. Aliskanliklarimiz, PR y —
iletisim kurmada ve strdirmede oldukga dnemli bir rol oynar. Bazen yaptigimiz hatalar iletisimi kesin-
tiye ugratir. Bu sebeple konusmaci veya dinleyici oldugumuz durumlarda etkili iletisime engel olacak
tutum ve davraniglardan kaginmaliyiz. iletisimde yagsanan
sorunlar, konusmacidan

iletisimi Olumsuz Etkileyen Sorunlar Neler Olabilir? o
kaynaklanabilecegi gibi

1. Karsimizdaki insani elestirmek, suclayici davranmak ve yargilamak. dinleyiciden de kaynak-

2. S6zlinden dénmek, alay etmek, oyalayici davranmak. lanabilir.

3. insanlara takma isimleriyle hitap etmek. \

4. Argo (DUsUk seviyeli sokak agzi) ve hakaret iceren konusmalar yapmak. Ked® —

5. Ben dili yerine sen dilini kullanmak.

6. On yargil davranmak: insanlari olduklari gibi kabul etmemek.

7. Dikkatsiz dinlemek. .

8. Surekli ayni ses tonu ile konusmak. "ogit verme_" c.>lu-t."nlllu bir

9. Emir vermek. davran|§ 'glbl gc")run-.

mekle birlikte strekli

10. Nutuk cekmek. hale geldiginde iletisim
11. Konuyu saptirmak.

catismalarina sebep
olabilmektedir.

_@_

BiLGi KUTUSU

iletisimde insanlarin
%7'si konusulan sozleri,
%38'i ses tonunu, %55'i
beden dilini dikkate
almaktadir.

ey
N

. Tehdit etmek.

&
e
£

o
g )

Tarihimizde ¢cok dnemli yer edinmis bazi Kisilerin iletisimle ilgili séyledigi sézlere bir g6z atalim:

S6z ola kese savasl, s6z ola kestire basi,

S6z ola agil asl, bal ile yag ede bir s6z.

LD ELLE UNUTMAYALIM
Dil, insanlar arasinda
~ ‘ ‘ anlasmayi saglayan en
o6nemli unsurdur. Dil, top-

lumda uzlagma ortami
unutma, s6zu sz olsun diye sdyleme. S6zinl muhatabina gére ayarlayasin ogul. Cahilin olusturur.

...Aclk s6zll ol! Her s6zu Ustine alma! Gérdiguni séyleme, bildigini bilme, s6zinu

karsisinda altinlarini gamura atmayasin ogul!
Seyh Edabali

)J-

<S NOTLARIM
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e Konusarak yapilan iletisimdir. e Yaz kullanilarak yapilan
ORNEK iletisimdir.
. ORNEK

ETKINLIK — 2

Asagida verilen ifadeler dogru ise “D” yi yanlis ise “Y” yi isaretleyiniz.

iFADELER

o iletisim; duygu, diistince ve bilgilerin farkli yollarla baskalarina aktariimasidir.

e Guinluk hayatimizin her alaninda ¢evremizdeki insanlarla iletisime geceriz.
o Yazil iletisim, en etkili iletisim ttrtdar.

o iletisim birden fazla sekilde kurulur.

o Sarekli ayni ses tonu ile konusmak, iletisimi olumlu etkiler.

o Dinleyici oldugumuzda sadece karsimizdakini dinlemeliyiz.

o Etkili iletisim kurmak, kisinin gelisimine katki saglar.

e Dinleyici seviyesinin tGzerinde konusmak iletisime zarar verir.

o iletisim kurmak okulda baslar.

@ Mimikler; el-kol, ayak-bacak ve bags hareketlerimizin timudur.

Mozaik Yayinlari 7. SINIF « INTRO » SOSYAL BiLGiLER

e Beden hareketleri, jest ve
mimiklerle yapilan iletisimdir.

ORNEK




UNITE - 1 ¢ ETKINLIK

) ETKINLIK — 3

Asagida verilen ifadeler dogru ise “D” yi yanlis ise “Y” yi isaretleyiniz.

Empati kurmak caba gerektiren bir stregtir.

Etkili iletisim kisinin kendini tanimasiyla baslar.
Baskalarina kargi 6n yargil olmak iletisimi kolaylastirir.
Kurdugumuz iletisimde cevrenin etkisi vardir.

Szl ve yazil iletisimin en dnemli unsuru dildir.

Etkili iletisim kurmak icin guzel konusmak yeterlidir.
Sen dili ifadelerini kullanmak, karsimizdaki kisiyi incitir.
Ses tonu, kurulan ctimlelere farkli anlam yiikler.
Empati kurmak iletisimi gticlendirir.

Ben dilinde kisi karsisindakine empati ile yaklasir.

00000000060

\ ETKINLIK — 4

Asagidaki gorsellerde mimiklerin ifade ettigi duygular bosluklara yaziniz.

© ©® 0 ©® 6

J ETKINLIK — 5

Sinifta yapilacak olan baskanlik se¢imi i¢cin aday oldugunuzu diistiniiniiz. Sinif arkadaslariniz etkileyip oylari-

ni sizden yana kullanmalari i¢in etkili bir konusma 6rnegi yaziniz.

7.SINIF « INTRO ¢ SOSYAL BiLGiLER Mozaik Yaymlarl




UNITE - 1 « ETKINLIK

P> ETKINLIK — 6

Asagidaki kutucuklarda yer alan sorulari dogru cevaplayarak harfleri bulunuz. Buldugunuz harfleri en altta

bulunan sifre kutusuna yazarak sifreyi bulunuz.
dhodh b dhodb bbb b dhoah b o

1. Duygu, dustnce ve bilgilerin her trlt yolla
bagkalarina aktariimasidir.

(o Qs ©

ahodh b b b b b bbb

3. Mehmet ve Sibel'in mesajlasarak iletisim
kurmasi hangi iletisim tirine érnektir?

dh dhodh dhodh dbodh db b b dh o b o b dh b b b b dh A A ah b
5. Trafik polisinin gelen araca dur isareti yaparak
araci durdurmasi hangi iletisim tirine drnektir?

Sézli iletisim G | Sozsiiz iletisim 0
dbodhodhodb o dn dbodhdhdhodbodb dh b ahoah dbodhodb A @ b A
7. Duslncenin yuz, géz, agiz ve kas hareketleriyle

anlatiimasidir.

4 5 6

bbb b b b b bbb
2. lyi hazirlanmamis sunum metni iletisimde
kimden kaynakli bir sorundur?

Konusmaci O | Dinleyici 0
bbb b b dh b b

4. Dustincelerin el, kol ve bacak hareketleriyle
anlatilmasina ne denir?

GEN) @GN

dhodhodb dhodh b dhodh o dh dh b dh g o bbb A A dh b dh oy A A A

6. Dikkatini derse veremeyen 6grencinin yeni
konuyu anlayamamasi iletisimde kimden kaynakl
bir soruna érnektir?

M S

dbodhodh dhodhodb dhodh o b dh b dh g oy b dhoah A A dh b dh o A A A
8. Ogretmenin 6grencilerine ders anlatmasi hangi
iletisim tirdine érnektir?

Sozlii iletisim @ Soézsiz iletisim G
7

8

Asagida verilen diyalogun iletisim 6gelerine uygun ifadeleri yaziniz.

Eda ve Ali ders arasinda asagidaki konusmayi yapmigtir.

Eda: Yarin matematik sinavimiz varmis.

Ali: Oyle mi? Haberim yoktu. Hemen galismaya baslasam iyi olacak.

1. Gonderici: 2. Alici:

3. ileti:

4. Kanal: 5. Doniit:

Mozaik Yayinlari 7. SINIF « INTRO » SOSYAL BiLGiLER




UNITE - 1 ¢ ETKINLIK

A. Asagida verilen baba ve cocuk arasinda gecen diyalogun etkisiz iletisim olmasina sebep olan ifadeleri
bosluklara yaziniz.

, - i
dit etmek’” ’ \
\{’ " AP
. «
Cocuk : Odevimi yapmayacagim.
Baba : Hemen gel. Odevlerini yapmazsan sinifta kalirsin. (1. )
Cocuk : Biraz midem bulaniyor.
Baba :ilacini i¢ ve yanima gel hemen. (2. )
Cocuk : Hicbir sey yapmayacagim.
Baba : Bu aksam senin neyin var? (3. )
Cocuk : Bir seyim yok ve gelmeyeceg@im.
B. Yukarida verilen diyalogun etkili bir iletisim halinde olmasi i¢in yeniden yaziniz.
1. Cocuk
2. Baba
3. Cocuk
4. Baba
5. Cocuk
6. Baba
7. Cocuk
) ) B
7 ~ ETKINLIK — 9
Asagida verilen ifadeleri uygun kavramla eslestiriniz.
A N Kaynagin iletiyi
Kaynak tarafindan lletinin alici tarafin- lletinin aktariima- . o .
o hedef olarak sectigi lletinin ilk ¢iktig
aktarilan bilgi, tu- dan alinip alinma- sinda kullanilan . .
9 . kisi, topluluk ya da yerdir.
tum ve davranistir. digini kapsar. yéntem ve yoldur.
kurulustur.

o——o—"—0—""—0—"—o

Cevaplar 1 2 3 4 5

\ J
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KAZANIM
TESTI

iletisimin olabilmesi icin;

e En az iki kisi olmalidir.

e Kigiler birbirinden haberdar olmalidir.

e Aktarilacak bir mesaj olmalidir.

Buna gore asagidakilerden hangisi bir iletisim 6rnegi

olamaz?

A) Mustafa’nin yemek yiyen annesine “Afiyet olsun” de-
mesi

B) Alev’in arkadasi ile yaptigi telefon gérismesi bittikten
sonra “Ne ¢ok 6zlemisim.” demesi

C) Teknik direktérin mag 6ncesi takimina “Basarilar ¢o-
cuklar.” demesi

D) Doktorun hastasina “ilaglarini zamaninda al.” demesi

insanlar farkli ydntemlerle birbirleriyle iletisim kurabilirler.

Buna goére gorseldeki insanlar hangi iletisim yéntemi-
ni kullanmiglardir?

A
B

) Yazili iletisim

) Kitle iletigimi
C) Sozlu iletisim

)

D) Soézslz iletisim

Mozaik Yayinlar 7. SINIF « INTRO » SOSYAL BiLGiLER

Mozaik @ Yayinlar

: lletisimi etkileyen tutum ve davranislari analiz ederek kendi tutum

ve davraniglarini sorgular.

Ayse, sosyal bilgiler sinavindan disik not almis ve ¢ok
UzlUlmustar. Bu duruma arkadaslari asagidaki tepkileri
vermistir.

e Annem simdi sana ¢ok kiza-

A 7 cak.

Mustafa

Sinava calismamis miydin? &

g

Eminim ben senden daha

Sena

o)

?_,‘ 1 yiiksek not aldim.

LN

Abdullah

Uzildagand biliyorum. Daha
iyi galisip notunu yukseltebi-

lirsin.

Zeliha

Buna gore Ayse’nin arkadaslarindan hangisi empati
climlesi kurmustur?
A) Mustafa
C) Abdullah

B) Sena
D) Zeliha

“Sen ne soylersen sodyle, sdyledigin, karsindakinin anladi-

g1 kadardir.” Hz. Mevléana

Hz. Mevlana bu séziiyle iletisimde asagidakilerden
hangisinin 6nemine dikkat cekmistir?

A) Konusmacinin yaklasimina

B) Dinleyicinin tutumuna

C) Beden diline

D) Empati kurmaya



5.

Asagidaki tabloda iletisim turlerinin dogru olanlarinin yani-
na “D”, yanhs olanlarin yanina “Y” yazilacaktir.

iletisim tiirii Ornek

So6zIU iletisim Arkadasimiza mesaj atmak

e Elimizi kaldirarak s6z
Sdzsuz iletisim )
istemek
Okulda yasadiklarimizi

Yazili iletisim .
annemize anlatmak

Buna gore isaretlemelerin dogru olabilmesi igin tablo-
nun sirasiyla hangi secenek ile doldurulmasi gerekir?

A B 5 O D)

Y
D
D

< O <
O < <

Etkili konugma yapmak isteyen bir Kisi;
I. Surekli ayni ses tonu ile konusma,
Il. Dinleyiciler ile g6z temasi kurma,
lll. Konugmasini jest ve mimiklerle destekleme

durumlarindan hangilerini yapmalidir?

A) Yalniz |
C) llvelll

B) lvell
D) I, 1lvelll

Tark ve Avrupa kiltariine gére
gllme ifadesi, “ictenlikle kabul
etme veya onaylama” anlamina
gelirken, Asya kdlturtinde
“memnun olmama” anlamina
gelmektedir.

e
<

Bu bilgiye gore iletisim ile ilgili asagidakilerden hangi-
sine vurgu yapilmistir?

A) Beden dilinin etkisiz olmasina
B) Sézlerin segimine
C) Verilen mesajin net olmasina

D) Beden dilinde kdlturel farklilga

Mozaik @ Yayinlarn
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o

Konugmaciya 6n
yargili davran-
malidir.

kurmalidir.

00—
‘ Goz temasl
(i1

V)

Karsidaki kisiye
verecegi cevabi
distnmemelidir.

Jest ve mimikle-
rini kullanmahdir.

Bu davranislardan hangisi iyi bir dinleyicinin 6zelligi
degildir?
A) | B) Il

c)n D) IV

Etkili iletisimde bireyler, sosyal cevrelerinde kendilerini
daha dogru ifade edebildikleri icin daha iyi iliskiler kura-
bilirler.

Buna gore, iletisimin insan iligkilerine katkilar arasin-
da;

I. GUnluk hayatta birgok soruna ¢6zim bulunmasina

Il. Yanlis anlagilmalara sebep olabilmesi
[ll. Bireyin 6zguvenini artirmasi

ifadelerinden hangileri yer alir?

A) Yalniz Il B) lvell

C) lvell D) I, 1lvelll
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7.1.2. : Bireysel ve toplumsal iligkilerde olumlu iletisim yollarini kullanir.

OGRENME "

ALANI \
OLUMLU ILETISIM

Diyalog halinde bulunan kisi ya da kisilerin duygularinin dikkate alinarak kuruldugu iletisim sekli-
ne olumlu iletisim denir.

ATASOZU

iki dinle, bir sdyle.
S6z gimuisse, sukut

Olumlu iletisim kurmanin yollar

* Yapici elestiride bulunmak
e Jest ve mimikleri dogru kullanmak

altindir.
e Ben dili kullanmak
e Bireysel farkhliklara saygi géstermek
e Turkgeyi dogru kullanmak
e Dogru konusmak ve etkili dinlemek
ik y N— e Ses tonunu iyi ayarlamak ! ? ’ﬂ

e Guler yiizli olmak ’ ; =
e Gdz temasi kurmak ¥ « [;‘ ‘ ¥

Ortak paylagimlar ileti- * Empati kurmak h ; - ‘

simin olumlu bir sekilde A

devam etmesine katki Etkili Dinleme

saglar. Sosyal etkinlik- iletisim kurulan kisiyi yargilamadan, s6ziinii kesmeden, g6z temasi kurarak anlatiimak isteneni

lere katiimak bu konuda dogru bigimde aktarmaya etkili dinleme denir. Giiniimiizde iletisim gatismalarinin pek gogunun se-

S A, Sl bebi etkili dinleme aliskanliginin olmamasidir.

Etkili dinlemenin faydalari

e Dinlemek bilgiyi artirir.
e Dinlemek karginizdaki insana saygiy gosterir.
_— y E— e Dinlemek olumlu iligkiler kurmaya katki saglar.
e Dinlemek bagkalarina ve kendimize yardim et-
memizi saglar.
Etkileyici konusma ve iyi bir dinleyicinin 6zellikleri
etkin dinleme yapabil- °
mek icin kitap okuma
aliskanhgr kazanmaliyiz.
Her kitap kelime dagarci-
gimizi zenginlestirir.

Dikkatini karsidakine verir.

e Karsidakinin sdzinl kesmez.

e Dinledigini gosteren tavirlarda bulunur.
e GOz temasi kurar.

e Bagka bir isle ugrasmaz.

e Onemli kisimlari not alir.
¢ Dinlerken verecegi cevabi diisinmez.
Q e Empati kurar.
e Son s6zu sdylemek icin ugrasmaz.
UNUTMAYALIM e Gerektiginde soru sormak igin dinleme yapmaz.

Konusmak birbirimizle % NOTLARIM
N5

ve gevremizle iletisim
kurmanin en basit yolu-
dur. Bu nedenle olumlu
iletisim icin konusmaktan
cekinmemeliyiz.

y
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Kisiler arasi iliskilerde kullandigimiz ifadeler iletisimin seyrini belirler. Yargilayici, suclayici,
elegtirici ifadeler iletisimi olumsuz etkilerken; destekleyici, empati kurucu, anlamaya yénelik

hosgdrull ifadeler iletisimi olumlu etkiler.

Yargilayici, sorgulayici ifadeler “sen dili”; destekleyici, kisisel duygulan ifade eden

yapici ifadeler ise “ben dili” olarak adlandirilir.

Ben dili, guinlik konugmalarimizda
ne disundigimizi ne hissettigimizi
birinci tekil sahis ifadeleriyle belirten

konusma seklidir.

1

e Ben dili, bagkalari hakkinda
degerlendirme ve yorumlarimizi degil

bizim duygu ve yasantilarimizi agiklar.

e Direng ve baskaldirmayi daha
az ortaya cikarir ve davranigin
degismesinde karsi tarafa sorumluluk
verir.

¢ Kisiyi savunmaya itmez.

e Yakinhgi artirici, anlasmazhgi
azalticidir.

e Konusmalar davraniga yéneliktir.

e Girigken bireyler yaratir.

ORNEK

e “Derse gec kalmandan rahatsiz
oluyorum.”

e “Gec kaldigin igin seni cok merak
ettim.”

e “Geg kaldiginda telefon agip haber
vermen igimi rahatlatiyor.”

Sen dili, bireyin karsisindaki kisiyi
hedef alarak konusmasidir. Sézculkler
genellikle ikinci tekil sahis ifadeleriyle

kullanilir. Sen dili ifadeleri suglayici

T

e Olumsuz duygular dile getiren,

mesajlar icerir.

elestiren ve hognutsuzlugunu belirten,
olumsuz duygular ve sonuglar doguran
dildir.

e Kisinin direnmesine, karsi gelmesine,
kizmasina ve s6z dinlememesine yol
acar.

e Kisi konusmaktan kaginir.

e Konusmalar kisilige yoneliktir.

e Cekingen bireyler yaratir.

ORNEK

e “Neden hep derse ge¢ geliyorsun?”

e “Nerede kaldin?

e “Saatin kag¢ oldugunun farkinda misin?”

e “Bir kez daha geg¢ kalirsan, asla
arkadaslarina gidemezsin!”

UNUTMAYALIM

Sen dili yargilayici ve
suclayici bir dildir. iletisi-
mi olumsuz etkiler.

UNUTMAYALIM

Ben dili iletigimi olumlu ‘
etkiler, kisiyi kirici ve
suclayici degildir. ‘

il

v

iPUCU

BEN DiLi = OLUMLU
SEN DiLi = OLUMSUZ

‘

UNUTMAYALIM

Toplum iginde yasayan
bireyler birbirleriyle si-
rekli etkilesim igindedir.
Bu nedenle davranigla-
rimizda ¢evrenin etkisi
olabilecegi gibi her dav-
ranigimizin gevremize
etkisi vardir.

7.SINIF « INTRO ¢ SOSYAL BiLGiLER Mozaik Yaymlarl



@ iletisimde Catisma ve Coziim Yéntemleri
ilcikurusy | [EIINgIngigigieieie e

ILETISIMDE CATISMA
iki taraf arasindaki anlas-
mazlklardir.

Toplumda insanlar strekli birbirleriyle iletisim ve etkilesim héalindedir. Surekli yeni insanlarla
tanisir ve iletisim kurariz. iletisim sirasinda farkli sebeplerden étiirii catisma yasayabiliriz. Ga-

tisma genellikle insanlarin birbirlerine 6n yargili yaklagsmalarindan, birbirlerini etkili dinleyeme-

_@_ melerinden veya yanlis anlamalardan kaynaklanir.

BiLGi KUTUSU

UZLASMA
Anlasmazlik durumunda
uyusmadir.

Catisma sonunda genel-
likle olumsuz duygular
olusur.

Catismalari C6ziim Yéntemleri

D )
( YAPICI TEPKI

4
“KtA.G'NMtA Bireyler, kendi iletisim catismalari
L maGIfr:r;:;ﬁa-n isteklerinden yasayan Kisiler
UNUTMAYALIM kisiler sorunu yok vazgegerek, 5: Eémgg;gle:i

Sr- o6dun vererek ve .
sayma, gor pati kurma, dav-

Sorunu gérmezden gel-

me, boyun egme ve sen mezden gelme, sartlann karsilikli ranisin sebebini
- Gteleme, yokmusg kabullyle aragtirma, ¢6zim
dilini kullanma catismaya gibi davranarak S » OzUM
, ; N catismalari yollarr arama gibi

Ornektir. catismalari ¢oze- e | 5nel
cozebilir. arayiglara yonele-

bilir. .
l ) bilirler. y

UNUTMAYALIM
Empati, dinleme, is birligi
yapmak ve ben dilini
kullanmak uzlagsmaya
Ornektir.
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Sen dili: Bireyin davranislarini degil kisiligini
hedef alir.

> ETKINLIK - 2

Asagida verilen ifadelerin iletisimi olumlu ya da olumsuz etkilemesi durumuna gore “X” ile isaretleyiniz.

Karsimizdaki kisiyi 5nemsemeden konusmak

Konusurken nazik olmak

Kendimizi tam ve dogru sekilde ifade etmek

Kargimizdaki kisiye yapmasi gerekenleri nasihat seklinde séylemek
Bir olayda gériisimUzl karsimizdakine kabul ettirmeye calismak
Karsimizdaki kisinin konusmasini alayci tavirla dinlemek
Yapacagimiz konugsmanin temasini planlamak

Karsimizdaki kisiyle g6z iletisimi kurmak

Konusurken ses tonu ve vurgulamalara dikkat etmek

Konusmaciya karsi 6n yargili davranmak

00000000060
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#»> ETKINLIK — 3

Asagida verilen ciimleleri “Ben dili” ve “Sen dili” olarak uygun kutucuga “X” isareti yaziniz.

o £ £

Her zaman gec kaliyorsun.

Derslerine hi¢ galismiyorsun.

Seni bulamayinca panige kapildim.
Derslerinden geri kalman beni tiztyor.

Zayif not alacagin belliydi.

Bdyle giderse bir meslek sahibi olamayacaksin.
Canin yanacak diye kavga etmeni istemiyorum.
Sirekli ayni seyi sorup duruyorsun.

Abine karsi daha saygili olman gerektigine inaniyorum.

o
9
3/
0
9
9
9
9
9
D

Yatagini toplamadigin zaman Gzuliyorum.

Asagida verilen ifadelerin olumlu ya da olumsuz olduguna karar vererek dogru ¢ikisa ulasiniz.

Surekli bana ne yapmam gerektigini
sOylemekten vazgec.

Derslerine ¢alismazsan, boyle dusuk

Seni evde gérmeyince endiselendim.
not alirsin.

JL JL
N Olumlu Olumsuz N O Olumlu Olumsuz N

Surekli telefonla Sen bulkonuAIEEE

iyi bilmiyorsun.

Gunaydin sevgili Buglin yataktan
dostum. ters kalkmig gibisin.

ugrasiyorsun, seni
gbéremiyorum.

RN PN PN RN
Olumlu Olumsuz Olumlu Olumsuz Olumlu Olumsuz Olumlu Olumsuz

Taws) 2ows) 3 ocs) Aes) 50s) & o) 76Gs) ) i
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